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BEDIENUNGSANLEITUNG
Diese Anleitung dient der korrekten Installation, Verwendung und Wartung des Geräts. Lesen Sie dieses
Benutzerhandbuch vor der Verwendung des Geräts sorgfältig durch und bewahren Sie es zum späteren
Nachschlagen auf.

1. LIEFERUMFANG
Schlosskörper mit Band und Schnalle

NFC-Karte

USB-C-Ladekabel

SIM-Werkzeug

Handbuch, Sicherheitshinweise und Faltblatt Erster Start

2. WARNUNG
Lesen Sie vor der Verwendung des Geräts die Sicherheitshinweise und bewahren Sie sie zur späteren
Verwendung auf. Dieses Benutzerhandbuch enthält wichtige Sicherheitshinweise, die immer beachtet
werden müssen. Der Hersteller haftet nicht für Schäden, die durch Nichtbeachtung dieser Hinweise
oder durch unsachgemäße oder falsche Verwendung des Geräts entstehen.
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3. TECHNISCHE DATEN

Farbe Grün, Pink, Schwarz

Technologie Bluetooth 5.0, GSM-Modul, NFC, GPS

Sensoren Dreiachsiger Beschleunigungssensor (erkennt unerwünschte
Bewegungen), Temperatursensor

Bluetooth-Reichweite Bis zu 230 m im freien Gelände

Akku 1.800 mAh, 3,7 V, etwa 40 Stunden im abgeschlossenen Zustand

Laden USB-C, 5 V (0,7 A), etwa 3,5 Stunden

Gewicht 170 g

LED-Anzeige Rote und grüne LEDs

Bandlänge 35 cm

Mobile App iOS, Android

Integrierter Alarm Etwa 85 dB in 10 cm Abstand

Robustheit Schutzart IP33, regen- und schneebeständig

Betriebstemperatur -15 °C bis +55 °C

Pealock ist ein elektronisches Schloss, das hauptsächlich für Fahrräder und Ski gedacht ist. Sie können damit
auch Roller, Snowboard, Kinderwagen und Ähnliches sichern. Das Schloss hat einen Bewegungssensor
und einen integrierten Alarm und ist mit dem Handy des Nutzers verbunden, sodass Ihre Ausrüstung ständig
überwacht wird. Sie können das Schloss an einem festen Gegenstand wie einem Fahrradständer befestigen
oder einfach am Hinterrad und Rahmen des Fahrrads.

4. HANDHABUNG UND LAGERUNG
Lagern Sie das Schloss nicht in einer feuchten Umgebung.

Wenn Sie Pealock mehrere Monate nicht verwenden, laden Sie es auf 50 bis 80 % der Akkukapazität. So
vermeiden Sie einen unerwünschten Kapazitätsverlust und verlängern die Lebensdauer. Den aktuellen
Akkustand sehen Sie auf dem Hauptbildschirm der Pealock-App.

Der Akku behält bis 300 Ladezyklen etwa 80 % seiner Kapazität. Danach nimmt sie langsam ab.

Die Akkulaufzeit im abgeschlossenen Zustand beträgt etwa 40 Stunden. Bei niedrigen Temperaturen kann
sich der Akku schneller entladen.

Verwenden Sie das Schloss niemals außerhalb des in den technischen Daten angegebenen
Temperaturbereichs, da es sonst beschädigt werden kann.

5. WICHTIGE HINWEISE ZUM BETRIEB
Allgemein

Verwenden Sie das Schloss nur im Temperaturbereich von -15 °C bis +55 °C.

Bei Temperaturen unter dem Gefrierpunkt kann sich der Akku schneller als gewöhnlich entladen.
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Verwenden Sie zum Laden nur das Original-USB-C-Kabel aus der Packung. Das Laden dauert etwa 3,5
Stunden.

Laden Sie den Akku niemals unter dem Gefrierpunkt oder in direkter Sonne.

Befestigen Sie das Schloss senkrecht, damit kein Wasser in die Öffnung unter der Schnalle gelangt.

App und Funktionen des Schlosses

Sie können das Schloss auf zwei Arten abschließen: mit der NFC-Karte (Schlüsselanhänger, Armband)
oder mit der Taste in der Pealock-App. Wir empfehlen NFC und das Handy als Reserve, denn der Handy-
Akku kann leer werden. Pro Schloss lassen sich bis zu 5 NFC-Zubehörteile koppeln.

Die Einstellungen der App öffnen Sie mit dem Zahnrad unten rechts.

In den Einstellungen können Sie die Alarmverzögerung von 0 bis 5 Sekunden einstellen, den Namen
des Schlosses ändern und weitere NFC-Karten, Schlüsselanhänger oder Armbänder hinzufügen.

Ein weiteres Schloss, zum Beispiel für Ihre Kinder, fügen Sie auf dem Startbildschirm der App mit „+“
hinzu. Gehen Sie dann wie beim ersten Koppeln vor.

Bei 20 % Akku sendet Ihnen das Schloss eine Benachrichtigung und lässt sich nicht mehr abschließen.
Bei 10 % öffnet sich das Schloss selbst und benachrichtigt Sie erneut.

Liegt das Schloss 5 Sekunden ruhig, stoppt der Alarm von selbst. Gleichzeitig erhalten Sie
eine Benachrichtigung, dass sich das Schloss nicht mehr bewegt.

Bei Alarm zeigt die App eine Vollbild-Benachrichtigung und das Schloss ruft Sie an. Mit Annehmen
oder Ablehnen des Anrufs beenden Sie die Benachrichtigung.

Die App muss weder geöffnet sein noch im Hintergrund laufen.

Konto

Für GPS-Position, Benachrichtigungen außerhalb der Bluetooth-Reichweite und die Abo-Zahlung legen
Sie ein Konto an, entweder beim ersten Koppeln oder später im Bereich Konto.

Im Bereich Konto können Sie Zahlungen verwalten sowie Passwort und Kontonamen ändern.

Anmelden können Sie sich mit E-Mail und Passwort oder mit einem Google-, Facebook- oder Apple-Konto.

SIM-Karte und Abonnement

Die SIM-Karte ist ab Werk im Schloss eingebaut und auf das Schloss abgestimmt. Sie dient für
Benachrichtigungen, Anrufe und die Position außerhalb der Bluetooth-Reichweite. Eine eigene SIM-Karte
lässt sich nicht einsetzen.

Der erste Monat ab Aktivierung der SIM-Karte ist kostenlos. Danach brauchen GPS-Position, Karte,
Benachrichtigungen außerhalb der Bluetooth-Reichweite und der Anruf bei Alarm ein Jahresabo für 19 €.

Das Abo bezahlen Sie in der App unter Konto, Zahlungsverwaltung. Fügen Sie eine Zahlungskarte hinzu
und bezahlen Sie über das sichere Zahlungssystem Stripe.

Die App erinnert Sie, wenn der Gratismonat oder das Abo bald endet.

Die Datenübertragung funktioniert in den EU-Ländern und in Großbritannien. Im Ausland verbindet sich
das Schloss selbst mit dem lokalen Netz.

Firmware-Aktualisierungen

Damit wir Ihnen laufend Verbesserungen bieten können, empfehlen wir, die Firmware des Schlosses
immer dann zu aktualisieren, wenn die App Sie dazu auffordert.

Ist eine neue Version verfügbar, erscheint oben im Bereich Einstellungen eine Leiste
mit der Aktualisierung. Tippen Sie auf Aktualisieren und folgen Sie den Anweisungen der App.
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iPhone-Nutzer müssen nach der Aktualisierung in den Einstellungen des Telefons Bluetooth manuell aus-
und wieder einschalten. Ohne diesen Schritt verbindet sich das Schloss nicht mit dem Telefon.

Karte

Die Karte zeigt die Position Ihrer Ausrüstung (Tropfen mit Pealock-Logo) und Ihre aktuelle Position (blauer
Punkt).

Die Position des Schlosses wird beim Abschließen und bei Alarm ermittelt. GPS braucht freien Himmel
und funktioniert nicht in Gebäuden.

Tippen Sie auf der Karte auf das Schloss, um Status, Akku, GSM-Stärke und GPS-Signal zu sehen.

LED-Signale

Blinkt grün: aufgeschlossen

Blinkt rot: abgeschlossen

Blinkt schnell rot: Position wird gesucht

Leuchtet rot: lädt

Leuchtet grün: voll geladen

6. REINIGUNG UND WARTUNG
Wenn Sie Pealock mehrere Monate nicht verwenden, laden Sie es auf 50 bis 80 % der Akkukapazität.

Schloss und Band können Sie mit einem feuchten Tuch abwischen. Im geöffneten Zustand (Schnalle nicht
eingerastet) darf kein Wasser in die Öffnung auf der Rückseite des Schlosses gelangen. Verwenden Sie
keine Reinigungs- oder Spülmittel.

7. FEHLERBEHEBUNG
Die App hängt oder verbindet sich nicht wie gewohnt. Schließen Sie die App vollständig und öffnen Sie sie
neu.

Das Schloss lässt sich nicht erneut koppeln oder Sie haben es aus der App gelöscht.

1. Schließen Sie das USB-C-Kabel an das Schloss an. Die LEDs sollten dauerhaft leuchten.

2. Halten Sie die NFC-Karte 3-mal hintereinander an das Schloss. Nach dem dritten Mal piept das Schloss
etwa 2 Sekunden. Das bedeutet, dass die Daten im Schloss gelöscht wurden.

3. Am iPhone öffnen Sie die Bluetooth-Einstellungen, tippen bei Pealock auf das Symbol „i“ und wählen
Ignorieren.

4. Öffnen Sie die Pealock-App und koppeln Sie das Schloss wie beim ersten Start. Folgen Sie
den Anweisungen auf dem Bildschirm.

Das Schloss wirkt offen, aber die Schnalle lässt sich nicht herausziehen. Die Schnalle steht leicht vor.
Schieben Sie sie ganz hinein, schließen Sie ab und wieder auf.

Ich sehe die Position des Schlosses nicht. GPS braucht freien Himmel und funktioniert nicht in Gebäuden.
Die Position wird beim Abschließen und bei Alarm ermittelt.

Wenn Sie nicht weiterkommen, schreiben Sie uns an info@pealock.com. Nennen Sie in der E-Mail
die Nummer Ihres Schlosses.
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8. AUSSERBETRIEBNAHME, ENTSORGUNG UND VERSCHROTTUNG
Entsorgen Sie das Schloss als Elektrogerät gemäß den nationalen Vorschriften Ihres Landes. Das Symbol
der durchgestrichenen Mülltonne auf dem Produkt und in der Dokumentation bedeutet, dass das Produkt
nicht mit dem Hausmüll entsorgt werden darf, sondern an einer Sammelstelle für das Recycling von Elektro-
und Elektronikgeräten abgegeben werden muss. Die richtige Entsorgung und das Recycling tragen zum
Schutz der natürlichen Ressourcen, der menschlichen Gesundheit und der Umwelt bei. Weitere Informationen
erhalten Sie bei Ihrer Gemeinde, dem Entsorgungsdienst oder dem Geschäft, in dem Sie das Produkt gekauft
haben. Entsorgen Sie gebrauchte Batterien ordnungsgemäß nach den örtlichen Vorschriften. Nicht
verbrennen.

9. HERSTELLER UND BETREIBER DER DIENSTE
Hersteller des Pealock-Schlosses ist die Pealock holding, s.r.o. Die Konformitätserklärung (Richtlinie
2014/53/EU, RoHS 2011/65/EU und 2015/863/EU, EMV EN 61326-1:2013) und die Garantiebedingungen
des Herstellers finden Sie im Dokument Sicherheitshinweise.

Den Betrieb der Pealock-Dienste (App, SIM-Karte, GPS) und den Kundensupport übernimmt seit Juli 2026
die Codethica s.r.o., Pitterova 2855/7, 130 00 Prag 3 - Žižkov, Tschechien, ID-Nr. 23365340,
info@pealock.com, pealock.com.
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